
HERO präsentiert sich auf der SHK im
neuen Design

Hannover, 27.02.2020 – Die cloudbasierte Softwarelösung für Handwerksbetriebe
HERO, eine Marke der Lyke GmbH, zeigt sich seit Anfang des Jahres im neuen Design
und bietet neuerdings eine Schnittstelle zur Deutschen Auftragsagentur (DAA) an.

Die SHK hat jährlich knapp 44.000 Besucher und ist eine der meistbesuchten
Fachmessen für Sanitär, Heizung, Klima und digitales Gebäudemanagement.

Das Tech-Unternehmen aus Hannover präsentiert seine Handwerkssoftware in der
Start-up Area der Messe. HERO bietet seinen Nutzern eine umfassende Digitalisierung
des Handwerksbetriebs an. Vom Projektauftrag über Dokumentenerstellung bis zur
Zahlungsabwicklung. Auch eine mobile Zeiterfassung sowie eine umfassende
Mitarbeiterverwaltung sind enthalten. Mit Verknüpfung der DAA können Nutzer nun
automatisch ihre bei der DAA erworbenen Kundenanfragen in die HERO Software
importieren.

Lyke wurde 2019 im Rahmen einer Umfirmierung der Energieheld GmbH gegründet.
Energieheld ist seit 2011 ein Vermittlungsportal für energetische Gebäudesanierung und
bietet zudem Dienstleistungen wie Energieberatung und Förderservice an. Das Team
von lyke lenkt den Fokus auf den Ausbau Ihrer HERO Software, der Enterprise
Plattform und weiterer Service-Dienstleistungen wie SEO (Suchmaschinenoptimierung)
für Industriekunden.

Deutsche Handwerker digitalisieren erfolgreich ihre Betriebe

Mehr als 2.000 User aus unterschiedlichsten Gewerken setzen bereits auf die jungen
Hannoveraner.

“Durch das neue Design wollen wir gegenüber unseren Kunden und Interessenten
klarer kommunizieren, dass sie in uns einen modernen und innovativen Softwarepartner
vorfinden. Zudem soll es verdeutlichen, dass die Fortentwicklung der HERO Software
die höchste Priorität genießt. Unsere Kunden können sich somit auch weiterhin über
eine stetige Fortentwicklung freuen”, berichtet Alexander Röhrs, Head of Sales.
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Die Digitalisierung der Wirtschaft hat längst das Handwerk erreicht. Aktuell verfügen 95
Prozent der Handwerksbetriebe über eine eigene Website, 58 Prozent setzen
Software-Lösungen für die Steuerung ihrer betrieblichen Abläufe ein und ein Viertel (25
Prozent) nutzt moderne digitale Technologien, zum Beispiel 3D-Drucker zur Herstellung
von Ersatzteilen oder Tracking-Systeme für Maschinen und Werkstoffe. Das hat eine
repräsentative Untersuchung des Zentralverbandes des deutschen Handwerks (ZDH)
ergeben.

“Jeder Kunde findet seine ganz persönlichen Highlights in der HERO Software, da jeder
Kunde individuell ist und bestimmte Anforderungen an eine Software hat. Aus diesem
Grund ist mein Highlight, dass HERO vielen Handwerkern, egal ob Elektriker,
Trockenbauer oder Heizungsinstallateur, eine transparente und effiziente Arbeitshilfe
bietet, um die aufwendige Büroarbeit zu reduzieren. Dies sind auch meine Erfahrungen
aus täglichen Kundengesprächen. Besonders die schnelle Erstellung von Angeboten,
Rechnungen und anderen Dokumenten möchte ich hier hervorheben”, fügt Alexander
Röhrs hinzu.

Über HERO Software

HERO ist überzeugt, dass einer der größten Hebel gegen den Klimawandel
energieeffiziente Gebäude sind. Die größte Stellschraube bei der energetischen
Sanierung sind die vielen Handwerksbetriebe in Deutschland. Deswegen bietet HERO
Handwerker*innen aller Branchen die erste intuitive und umfassende Betriebssoftware,
die eine ganzheitliche digitale wie effiziente Steuerung ermöglicht. Vom ersten
Kundenkontakt über die Angebotserstellung, bis hin zur Umsetzung und Dokumentation
der Baustelle, sowie der finalen Rechnungsstellung - alle datengetriebenen Prozesse
sind digital abgebildet und durch die Cloud-Technologie jederzeit auf verschiedenen
Endgeräten verfügbar. Die so gewonnene Effizienz versetzt alle Betriebe in die Lage,
deutlich mehr Projekte umzusetzen: Das direkte Resultat sind mehr energieeffiziente
Gebäude, eine drastische Reduktion von CO2 Emissionen und damit ein Beitrag zum
Klimaschutz.
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Pressekontakt

Lukas Beckmann

lukas.beckmann@hero-software.de
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