
HERO Handwerkersoftware entfesselt die
Community

HERO Software führt mit HERO Community und HERO Prime neue, exklusive Services
für das Handwerk ein - und das überwiegend kostenlos

Hannover, 06. Dezember 2022 – Das Unternehmen HERO Software hat es sich zum
Ziel gesetzt, mit cloudbasierter Software Handwerker bei ihrer Arbeit zu unterstützen
und den bürokratischen Alltag zu erleichtern. Jetzt geht das Hannoveraner Startup
einen Schritt weiter: HERO schafft mit der einzigartigen Community
gewerkeübergreifend einen digitalen Ort, in dem zuverlässig alle Fragen und Antworten
rund um die Handwerksbranche beantwortet werden.

HERO Community – der Ort, an dem Handwerker zusammenkommen
“Was früher der Stammtisch der Innungen war, ist für digitalaffine Handwerker die
Online-Community. Die rund 4,1 Millionen Handwerker in Deutschland verfügen
gemeinsam über ein gewaltiges Expertenwissen. Wir bei HERO Software schaffen eine
unabhängige Plattform, die ebendieses Wissen allen HERO Nutzern und darüber
hinaus allen Handwerkern in Deutschland kostenfrei zur Verfügung stellt”, erklärt Niklas
Palm, Head of Business Development bei HERO Software.

Netzwerken – mal einfach

Die Community kann direkt über die HERO Software aufgerufen werden bzw. ist in der
App über einen entsprechenden Link zugänglich und befindet sich momentan in der
Betaphase. Die HERO Community ist als interaktiver Raum für den Austausch unter
Handwerkern, gleich welcher Branche, gedacht. In thematisch unterteilten Threads,
bezugnehmend auf die brennendsten Fragen aus der Community, stehen von HERO
geprüfte Branchenexperten zur Verfügung. Für jeden Themenbereich gibt es
mindestens einen Experten, wobei die aktuell wichtigsten Themen sich auf
Preiskalkulation, Digitalisierung, Fördermöglichkeiten, Mitarbeitergewinnung sowie
Steuerrecht beziehen.

Experten für jeden Bereich

Die HERO Community ist nicht nur für HERO Kunden zugänglich, sondern für alle, die
sich mit dem Thema Handwerk auseinandersetzen möchten. Lediglich für die aktive
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Interaktion, dem Austausch untereinander und der Teilnahme an Webinaren ist es
notwendig, einen kostenfreien Account einzurichten. Mit dem Account können Nutzer
unter anderem eigene Fragen stellen, kommentieren und sich austauschen, wobei die
Nutzung durchgehend kostenfrei ist. Die Experten stehen zusätzlich durch bezahlte
Aufträge für die operative Unterstützung im eigenen Betrieb zur Verfügung.

Das Wissen von heute sichert die Umsätze von morgen
Top Know-how vom Fach fürs Fach: Die Nutzung ist ortsunabhängig und ermöglicht so
den Austausch zwischen Handwerkern in ganz Deutschland. Nutzer der
Austauschgruppe können sehen, welche Teilnehmer in den Gruppen aktiv sind,
untereinander Empfehlungen teilen und von den Erfahrungen anderer Handwerker
profitieren – und sich mit dem geteilten Wissen von heute die Umsätze von morgen
sichern.

Exklusive Angebote in HERO Prime
Alle Community-Nutzer mit Account profitieren von verschiedenen Partner-Angeboten
der Experten. Zusätzlich können Prime-Nutzer durch exklusive Preisnachlässe bei
ausgewählten Partnern sparen. Dabei profitieren sie von der geprüften Qualität der
Services und sparen sich so die Suche nach Hilfe. HERO Prime ist für 299€/Jahr
zugänglich. Das Angebot orientiert sich dabei am Bedarf der Handwerker, wie z. B.
KFZ-Beschaffung, Tankkarten, Berufsbekleidung, etc. Und lohnt sich in der Regel nach
der ersten Angebots-Inanspruchnahme.

Weitere Informationen gibt es unter: LINK

Einladungslink direkt in die Community

Über HERO Software

HERO ist überzeugt, dass einer der größten Hebel gegen den Klimawandel
energieeffiziente Gebäude sind. Die größte Stellschraube bei der energetischen
Sanierung sind die vielen Handwerksbetriebe in Deutschland. Deswegen bietet HERO
Handwerker*innen aller Branchen die erste intuitive und umfassende Betriebssoftware,
die eine ganzheitliche digitale wie effiziente Steuerung ermöglicht. Vom ersten
Kundenkontakt über die Angebotserstellung, bis hin zur Umsetzung und Dokumentation
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der Baustelle, sowie der finalen Rechnungsstellung - alle datengetriebenen Prozesse
sind digital abgebildet und durch die Cloud-Technologie jederzeit auf verschiedenen
Endgeräten verfügbar. Die so gewonnene Effizienz versetzt alle Betriebe in die Lage,
deutlich mehr Projekte umzusetzen: Das direkte Resultat sind mehr energieeffiziente
Gebäude, eine drastische Reduktion von CO2 Emissionen und damit ein Beitrag zum
Klimaschutz.

Pressekontakt

Lukas Beckmann

lukas.beckmann@hero-software.de
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